Звіт про результат періодичного відстеження результативності регуляторного впливу рішення Березанської міської ради « Про Центр надання адміністративних послуг при Березанській міській раді» від 26.12.2013 № 372-33-VI
1. Вид та назва регуляторного акта: рішення Березанської міської ради «Про Центр надання адміністративних послуг при Березанській міській раді» від 26.12.2013 № 372-33-VI.
2. Назва виконавця заходів з повторного відстеження результативності регуляторного акта.
Центр надання адміністративних послуг виконавчого комітету Березанської міської ради.
3. Цілі прийняття акта.
Регуляторний акт спрямований на підвищення рівня захисту інтересів суб’єктів звернень за наданням адміністративних послуг, зокрема через центр надання адміністративних послуг виконавчого комітету Березанської міської ради.

4.  Тип  відстеження.
Повторне відстеження.
5.  Строк виконання заходів з відстеження : IV квартал 2017.
6.  Методи  одержання  результатів  відстеження  результативності  акту.
Під час проведення повторного відстеження результативності регуляторного акта був застосований статистичний та соціологічний метод (шляхом збору та аналізу пропозицій та зауважень суб’єктів звернень) одержання результатів відстеження.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність,  а також способи одержання даних. 
Для повторного відстеження результативності регуляторного акта було визначено такі показники: 
- кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб, на яких буде поширюватися дія акту;

- кількість звернень одержувачів адміністративних послуг;

- кількість адміністративних послуг, які надаються через Центр, відповідно до переліку адміністративних послуг;

- загальна кількість наданих адміністративних послуг;

- кількість суб’єктів надання адміністративних послуг, які залучені за принципом організаційної єдності до надання адміністративних послуг через Центр;

- час, що витрачатиметься суб’єктами господарювання та/або фізичними особами, пов’язаними з виконанням вимог акту (середній час надання адміністративної послуги);

- кількість   скарг   одержувачів   послуг   з   приводу   порушення порядку    та    якості    надання    адміністративних    послуг    через   Центр;

- рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акта.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта.
Відстеження результативності цього регуляторного акта проводиться за статистичними показниками, визначеними в аналізі регуляторного впливу:

· кількість суб’єктів надання адміністративних послуг, які за принципом

організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі надання адміністративних послуг;

· кількість наданих адміністративних послуг;

· кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративних послуг.

Дія даного регуляторного акта поширюється на невизначене коло суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб.
9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня  досягнення визначених цілей. 
Впровадження зазначеного регуляторного акта дозволило забезпечити зручні та сприятливі умови для отримання адміністративних послуг суб’єктами господарювання та громадянами, налагодження прозорих і партнерських стосунків у співпраці учасників ЦНАПу, адміністративних органів та суб'єктів звернень. Інформація щодо адреси місця знаходження, кадрового складу, графіку роботи Центру та переліку адміністративних послуг, що надаються через Центр надання адміністративних послуг виконавчого комітету Березанської міської ради розміщена на офіційному 
веб-сайті Березанської міської ради в рубриці «Центр надання адміністративних послуг» та на інформаційних стендах у приміщенні Центру.
Рішення Березанської міської ради «Про Центр надання адміністративних послуг при Березанській міській раді» є ефективним та досягає визначених цілей.

Начальник Центру надання
адміністративних послуг

виконавчого комітету 
Березанської міської ради                   (підпис)                    О.В. Скрипник
